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AFLUENCIA VISITANTES - DERRAMA ECONOMICA

3,095,852

Visitantes
6% menor a 2017

$1 1mil272mdp

2% menor a 2017

2,727,155 Visitantes
Nacionales 88%

5 Primeras entidades

federativas visitantes
* Estado de México 22%
* Civudad de México 17%
* Jalisco 8%
* Veracruz 6%
* Puebla 6%

368,697 Visitantes
Extranjeros 12%
5 Primeros
paises visitantes
* Guatemala 31%
* Argentina 8%
* Chile 8%
* Estados Unidos 8%
* Francia 8%

Fuentes: INAH, CONANP, AP| Puerto Madero, DataTur, SOAIAAC, ASUR, Sectur Chiapas
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PRINCIPALES
DESTINOS
TURISTICOS
VISITADOS

492,743

Visitantes
ZONAS
ARQUEOLOGICAS

del Sector Turistico del Edo. de Chiapas
Acumulado Enero-Junio 2018

b

En este periodo
arribaron a
Puerto Chiapas

*Tuxtla Gutiérrez
658,694 visitantes
* San Cristébal de
Las Casas
561,326 visitantes
* Tapachula
430,495 visitantes
* Palenque
421,652 visitantes
* Chiapa de Corzo
182,368 visitantes
* Comitdn
156,770 visitantes
*Tonald
131,299 visitantes

19% menor a 2017

5 Primeras Zonas
Arqueolégicas
Visitadas

* Palenque
352,196 visitantes
* Lagartero
41,151 visitantes
*Tonind
31,309 visitantes

12

CRUCEROS
con

16,492
cruceristas

Puerto Chiapas tiene
programado el arribo de

16 cruceros durante 2018.

SECRETARIA

DE TURISMO
o)

£

807,713

Pasajeros

AFLUENCIA
AEROPORTUARIA

1% menor a 2017

* Angel Albino Corzo

647,599 pasajeros
* Tapachula

152,157 pasajeros
* Palenque

7,957 pasajeros

7,742

OPERACIONES
AEREAS

INAH

DATATUR<

b Pcac

ASOCIACION MEXICANA
DE AGENCIAS DE VIAJES A.
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AFLUENCIA VISITANTES

356,748

Visitantes
15% mayor a 2017
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DERRAMA ECONOMICA
$1 mil 235mdp

21% mayor a 2017

325,126 Visitantes
Nacionales 91%
5 Primeras entidades
federativas visitantes
* Quintana Roo 28%
* Edo. de México 22%
* Ciudad de México 13%
* Jalisco 6%
* Chiapas 5%

31,622 Visitantes
Extranjeros 9%
5 Primeros
paises visitantes
* Guatemala 55%
* Estados Unidos 10%
* Francia 6%
* Argentina 5%
* Espafia 4%

Fuentes: INAH, CONANP, AP| Puerto Madero, DataTur, SOAIAAC, ASUR, Sectur Chiapas
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36%

OCUPACION
HOTELERA
PROMEDIO

2% superior a 2017
(34% de ocupacion)

DATATUR<
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Junio 2018
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PRINCIPALES
DESTINOS
TURISTICOS
VISITADOS

48050

ZONAS
ARQUEOLOGICAS

del Sector Turistico del Edo. de Chiapas

b

En este mes
arribaron a
Puerto Chiapas

*Tuxtla Gutiérrez

93,099 visitantes
* Tapachula

70,848 visitantes
* San Cristébal de

Las Casas

67,132 visitantes
* Palenque

41,480 visitantes
* Chiapa de Corzo

25,112 visitantes
* Comitén

19,253 visitantes
* Tonald

11,444 visitantes

21% menor a 2017
3 Primeras Zonas
Arqueolégicas
Visitadas

* Palenque
32,567 visitantes

* Chincultik
4,515 visitantes

* Lagartero
3,040 visitantes

1

CRUCERO
con
469

cruceristas

El 9 de Junio arribé
a Puerto Chiapas el
crucero Seven
Seas Navigator

ASOCIACION MEXICANA
DE AGENCIAS DE VIAJES A.

SECRETARIA

DE TURISMO
o)

£

133372

Pasajeros

AFLUENCIA
AEROPORTUARIA

2% mayor a 2017

* Angel Albino Corzo
107,200 pasajeros
* Tapachula
25,308 pasajeros
* Palenque
864 pasajeros

1,220

OPERACIONES
AEREAS
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1.- Datos relevantes del Turismo de Chiapas de Enero a Junio 2018

e E| estado de Chiapas ha recibido 3 Millones 095 Mil 852 Visitantes, lo que
representa 6% menos en relacion con el 2017 (3 Millones 276 Mil 926 Visitantes).

e La derrama econOmica acumulada fue de $11 Mil 272 mdp, 2% menos en
comparaciéon con el mismo periodo de 2017 ($11 Mil 483 mdp).

e La ocupacion hotelera promedio acumulada 2018 fue de 41%, comportandose igual
en comparacion al mismo periodo del 2017 (41%).

2.- Datos relevantes del turismo de Chiapas en Junio 2018

e La afluencia de visitantes en Chiapas fue de 356 Mil 748 Visitantes, 15% mas con
respecto al mismo mes de 2017 (308 Mil 904 Visitantes).

e Durante junio se generd una derrama economica de $1 Mil 235 mdp, 21% mas en
comparacion al mismo mes de 2017 ($1 Mil 018 mdp).

e En este mes la ocupacion hotelera promedio fue de 36%, 2 puntos porcentuales
menos en comparacion con junio 2017 (34%).

Nota: La ocupacion hotelera y la afluencia de visitantes no estan directamente relacionadas entre si, ya que varian
dependiendo del nimero de habitaciones ofertadas y ocupadas de cada destino.
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3.- Afluencia de Visitantes por Principales Destinos Turisticos de Chiapas
Enero a Junio

Destino 2017 2018 Var. %
Tuxtla Gutiérrez 609,567 658,694 8
SCLC 651,982 561,326 -14
Tapachula 363,920 430,695 18
Palenque 471,330 421,652 -11
Chiapa de Corzo 169,015 182,368 8
Comitan 152,567 156,770 3
Tonala 137,723 131,299 -5
CTN 208,980 58,852 -72
Resto del Estado 511,842 494,196 -3
Total en el Estado 3,276,926 3,095,852 -6
Unidad de Medida: Visitante
Junio
Destino 2017 2018 Var. %
Tuxtla Gutiérrez 73,407 93,099 27
Tapachula 43,228 70,848 64
SCLC 78,001 67,132 -14
Palenque 39,755 41,480 4
Chiapa de Corzo 22,042 25,112 14
Comitan 19,494 19,253 -1
Tonala 8,704 11,444 31
CTN 790 869 10
Resto del Estado 23,483 27,511 17
Total en el Estado 308,904 356,748 15

La variacién porcentual en la afluencia de visitantes de Comitan de Dominguez se debe a que el Marco Muestral de los sistemas de ocupacién durante el
mes de mayo de 2017 eran de 34 hoteles con 715 cuartos y para marzo de este afio es de 74 hoteles con 1,415 cuartos.
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4.-Derrama Economica por Principales Destinos Turisticos de Chiapas
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Enero a Junio

Destino 2017 2018 Var. %
Tuxtla Gutiérrez $2,699,599,890 $2,958,136,460 10
SCLC $2,883,927,341 $2,558,811,513 -11
Tapachula $1,382,685,672 $1,647,279,321 19
Palenque $1,417,184,588 $1,234,798,036 -13
Tonala $620,970,578 $632,740,228 2
Comitan $522,134,852 $475,259,588 -9
Chiapa de Corzo $364,106,316 $360,740,484 -1
CTN $292,177,028 $87,424,340 -70
Resto del Estado $1,301,137,326  $1,317,735,403 1
Total en el Estado $11,483,923,591 $11,272,925,373 -2
Unidad de Medida: Pesos Mexicanos
Junio
Destino 2017 2018 Var. %
Tuxtla Gutiérrez $272,905,249 $358,211,078 31
Tapachula $165,715,620 $274,659,435 66
SCLC $286,586,453  $266,930,180 -7
Palenque $99,468,578 $106,966,322 8
Tonala $56,254,306 $74,334,411 32
Chiapa de Corzo $47,932,031 $56,471,926 18
Comitan $50,352,427 $51,076,416 1
CTN $896,317 $1,004,329 12
Resto del Estado $38,552,317 $46,039,373 19
Total en el Estado $1,018,663,298 $1,235,693,471 21

Fuente: Gasto Promedio base 2010 compendio Turistico

CTN: Centros Turisticos de

Naturaleza
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5.- Ocupacion Hotelera por Principales Destinos Turisticos de Chiapas

Enero a Junio Junio
Destinos 2017 2018 Var. % Destinos 2017 2018 Var. %

Tapachula 51%  59% 7 Tapachula 40% 58% 18
Tuxtla Gutierrez  45%  44% Tuxtla Gutiérrez  40% 41% 1

Palenque 40% 37% 3 Comitan 37% 28% -9

San Cristébal 44% 34% .10 Palenque 27%  28% 1

Comitan 37% 32% 4 San Cristobal 37% 27%  -10
Tonala 31% 31% ¢ Tonala 19% 23% 4

Chiapa de Corzo 22% 30% g Chiapade Corzo 12% 21% 9

Total 41% 41% 0 Total 34% 36%

Fuente: DataTur y Sistema de Ocupacién local de la Secretaria de Turismo de Chiapas
6.- Afluencia, Derrama y Ocupacion Hotelera Acumulada 2013 a 2017 de
Chiapas

Periodo Afluencia Derrama Ocupacion Hotelera
(Visitantes) (Pesos MX) Promedio %
2013 4,242,456  $13,703,319,486 36
2014 4,744,676  $15,042,383,439 40
2015 5,231,585 $17,263,083,087 40
2016 5,616,972 $18,782,386,783 40
2017 6,790,578  $22,097,170,841 43
Total 26,626,267 $86,888,343,636 40

Fuente: Secretaria de Turismo de Chiapas

4
Junio 2018




J— & SECRETARIA
ESTADO DE CHIAPAS o DE TURISMO
7.- Procedencia de Visitantes Nacionales y Extranjeros a Chiapas

Enero a Junio

Nacionales Extranjeros

Procedencia % Visitantes Procedencia % Visitantes
Estado de México 22% 535,514 | Guatemala 31% 113,660
Ciudad de México 17% 414,757 |Argentina 8% 31,049
Jalisco 8% 198,439 | Chile 8% 29,378
Veracruz 6% 150,363 | Estados Unidos 8% 29,306
Puebla 6% 135,670 |Francia 8% 28,287
Total 88% 2,727,155 Total 12% 368,697

Fuente: Cédulas de atencion a turistas en médulos de informacion

Junio
Nacionales Extranjeros
Procedencia % Visitantes Procedencia % Visitantes
Quintana Roo 28% 90,905 |Guatemala 55% 17,414
Estado de México 22% 69,967 |Estados Unidos 10% 3,127
Ciudad de México 13% 40,803 | Francia 6% 1,771
Jalisco 6% 18,077 |Argentina 5% 1,616
Chiapas 5% 15,509 |Espafia 4% 1,334
Total 91% 325,126 Total 9% 31,622

Fuente: Cédulas de atencion a turistas en modulos de informacién
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8.- Movimiento de Pasajeros en Aeropuertos de Chiapas 2017-2018

Enero a Junio

Aeropuertos 2017 2018 Variacion %
Angel Albino Corzo 659,537 647,599 -2
Palenque 5,736 7,957 39
Tapachula 153,795 152,157 -1
Total 819,068 807,713 -1

Nota: El incremento considerable en el Aeropuerto de Palenque se debe a que a partir del 12 de enero la Aerolinea Calafia
Airlines, inicia operaciones con vuelos redondos Puebla - Tuxtla Gutiérrez — Palenque - Canctin con 4 operaciones semanales.

Junio
Aeropuertos 2017 2018 Variaciéon %
Angel Albino Corzo 106,006 107,200 1
Palenque 887 864 -3
Tapachula 23,350 25,308 8
Total 130,243 133,372 2

Nota: A partir del 4 de junio del presente la aerolinea AEROMAR deja de operar en el Aeropuerto internacional “Angel Albino
Corzo”, las rutas TGZ - OAX y TGZ - MED.

Fuente: Sociedad Operadora del Aeropuerto internacional “Angel Albino Corzo” (SOAIAAC) y Aeropuertos del Sureste (ASUR)
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9.- Operaciones en Aeropuertos de Chiapas Junio 2018

Enero a Junio .
Junio

Aeropuertos 2017 2018 Variacion % Aeropuertos 2017 2018 Variacion %

Angel Albino Corzo 6,780 5,926 -13 Angel Albino Corzo 1,013 936 -8
Palenque 106 290 174 Palenque 18 42 133
Tapachula 1,472 1,526 4 Tapachula 240 242 1
Total 8,358 7,742 -7 Total 1,271 1,220 -4

AEROLINEAS: INTERIET VOLARIS VIVAAEROBUS AEROMEXICO AEROMAR  CALAFIA

DESTINOS OPERACIONES 229 146 234 273 10 44
México 652 229 88 62 273

Guadalajara 72 30 42

Cancun 82 28 54

Monterrey 60 60

Mérida 20 16

Oaxaca 6 6

Puebla 26 26
Palenque 18 18

936 OPERACIONES MENSUALES

Fuente: Sociedad Operadora del Aeropuerto internacional “Angel Albino Corzo” (SOAIAAC) y Aeropuertos del Sureste
(ASUR)
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10.- Segmento de Cruceros

Enero a Junio

Concepto 2018
Avance 1ra. Temporada*
Barcos 12
Pasajeros 16,492
Derrama Econdémica (Usd) US$898,176.00
Gasto promedio por pasajero US$64.00

* Enero a Junio 2018

En el mes de junio arribé a Puerto Chiapas el crucero Seven Seas Navigator con 469 excursionistas.

11.- Visitantes al Parque Nacional Cafion del Sumidero 2017-2018

Enero a Junio Junio

Concepto 2017 2018 Var.% 2017 2018 Var.%

Miradores 55,716 48,900 -12 5,203 7,674 47

Rio 160,506 155,446 -3 19,950 21,120 6
Total 216,222 204,346 -5 25,153 28,794 14

Fuente: CONANP
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12.- Infraestructura Turistica por Principales Destinos Turisticos de Chiapas

Destino Hospedaje Cuartos P —— Agencias Arrendadoras Transportadoras
Cantidad % Cantidad % de Viajes Turisticas Turisticas
Tuxtla Gutiérrez 143 14% 5,406 24% 351 101 7 16
San Cristébal 221 22% 4,465 20% 190 45 10
Palenque 99 10% 2,940 13% 127 23 1 6
Comitan 83 8% 1,518 7% 79 10 4 4
Tapachula 93 9% 2,096 9% 75 12 1 0
Tonala 98 10% 1,123 5% 202 0 0 1
Chiapa de Corzo 16 2% 320 1% 30 5 1 7
Resto del 267 26% 4517  20% 359 2 0 6
Estado
Total del Estado 1,020 100% 22,385 100% 1,413 198 18 50
Fuente: Delegaciones Regionales de SECTUR Chiapas
13.- Distintivos de Programas de Calidad Turistica Vigentes
Junio
Distintivos Empresas

Distintivo M 112

Distintivo H 16

Sello de calidad Punto Limpio 12

Sello-Distintivo Marca Chiapas 29

Distintivo Tesoros de México 11

99

Registro Nacional de Turismo (RNT)
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14.- Visitantes a Zonas Arqueologicas Administradas por el INAH en el Estado

de Chiapas
Enero a Junio
Zonas Arqueoldgicas 2017 2018 Var. %
Z.A. de Palenque con museo "Alberto Ruz L'Huiller" 450,832 352,196 -22
Z.A. de Lagartero 38,775 41,151 6
Z.A. de Tonina con museo de sitio 25,715 31,309 22
Z.A. de Yaxchilan 29,854 18,834  -37
Z.A. de Bonampak 27,917 16,632 -40
Z.A. de lzapa 15,293 15,599 2
Z.A. de Tenam Puente 7,321 8,664 18
Z.A. de Chincultik 11,128 7,994 -28
Z.A. Iglesia Vieja 2,214 364 -84
Z.A. de Chiapa de Corzo 2,325 0 NA
Total 611,374 492,743 -19
Junio
Zonas Arqueoldgicas 2017 2018 \Var.%
Z.A. de Palenque con museo "Alberto Ruz L'Huiller" 47,412 32,567 -31
Z.A. de Chincultik 2,109 4,515 114
Z.A. de Lagartero 3,487 3,040 -13
Z.A. de Bonampak 2,745 2,480 -10
Z.A. de Tonina con museo de sitio 1,713 2,095 22
Z.A. de Yaxchilan 1,368 1,626 19
Z.A. de Tenam Puente 1,033 1,188 15
Z.A. de lzapa 827 299 -64
Z.A. de Chiapa de Corzo 74 240 224
Z.A. Iglesia Vieja 320 0 NA

Total 61,088 48,050 -21
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15.- Visitantes a Museos Administrados por el INAH en el Estado de Chiapas

Enero a Junio Junio
Museos 2017 2018 Var.% 2017 2018 Var. %
Museo Local de los Altos de Chiapas 18,024 17,910 -1 2,529 2,256 11
Museo Regional de Chiapas 7,235 8,073 12 1,653 879 -47
Museo Local Arqueoldgico de Comitan
5539 4,198 -24 647 904 40
Total 30,798 30,181 -2 4,829 4,039 -16
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Comportamiento por Destinos

e Tuxtla Gutiérrez: Durante el mes de junio se registra un incremento porcentual de 9 puntos respecto
al mes pasado en la afluencia de visitantes. Para la temporada de verano se registrd en el monitorio
de reservaciones una ocupacion del 11%, estimando llegue a una ocupacidn similar al del afio pasado
que fue del 60%.

e San Cristébal de las Casas: Durante el mes de junio se registrd una ligera recuperacion de 4 puntos
porcentuales respecto a mayo en la afluencia de visitantes, aun asi respecto al afio pasado se sigue
registrando una caida, algunos de los factores se consideran; consecuencia de bloqueos carreteros y
percepcion de inseguridad por la muerte de los ciclistas extranjeros, registrando por este ultimo factor
cancelaciones durante el mes de junio.

e Tapachula: EI comportamiento de visitas a este destino es muy distinto al del resto de los destinos,
ya que registra incrementos porcentuales mes con mes, considerando un factor la cercania con la
frontera recibiendo a mucho Guatemalteco, siendo la actividad comercial un principal factor de
visita.

e Palenque: La afluencia de visitantes mes con mes y acumulada es menor a la del afio pasado. La Z.A
de Palenque baja una posicién en el ranking de las Z.A mas visitadas del pais, desplazada por la Z.A
de Coba, Quintana Roo a la quinta posicién. Un factor importante a considerar es la percepcion de
inseguridad en la regidn a razon de los bloqueos y asaltos registrados. Aun asi para la temporada de
verano se tiene un registro en el monitorio de reservaciones ocupaciones hasta del 90%.

e Comitan de Dominguez: Se tiene el registro de un ligero crecimiento respecto al afio pasado. Es
importante sefialar que el marco muestral de Comitan se actualizd, pasando de 34 hoteles con 715
cuartos a 74 en 2017 a 1,415 al 2018, lo que gener6 una variacion porcentual favorable en la
afluencia de visitantes. Para la temporada de verano se tiene registrado reservas por arriba del 50%
de ocupacion para las tres primeras semanas (14 de julio — 3 agosto) considerando la Expoferia de
Comitan como un factor determinante.

&
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e Tonal&: En datos acumulados de enero a la fecha se tiene el registro de -5% de variacion respecto al
afio pasado, esto a razdn que durante meses anteriores se han registrado cantidades menores de
visitantes respecto al afio pasado, aun asi durante el mes de junio el destino registra una considerable
recuperacion del 31% respecto al afio anterior.

e Chiapa de Corzo: La afluencia de visitantes al destino refleja un ligero crecimiento del 8% en datos

acumulados, registrando también un crecimiento para el mes de junio respecto al mismo mes del afio
anterior del 14%.
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